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详细摘要： 

 在新冠疫情期间，教育连续性是需要解决的首要问题。在这个危机时期，教学完

全转为远程，这就意味着整个教育领域都需要适当和可信的教育资源，并在教育网络之

间和教育网络内部共享。但是，由于缺乏基于访问便利性、效率和相关性的教育战略，

教育系统除了原有的挑战，又面临着一项重大的新挑战。发展中国家情况尤为严峻，其

教育系统已经存在规模生产、基础设施薄弱和仍然使用传统方法等问题。  

为了应对这场危机，世界各地的政府和高等教育机构推出了各种政策举措，以继

续开展教学活动。然而，在教什么、如何教、教育者和学习者的工作量、教学环境以及

对教育公平的影响方面，仍然莫衷一是，存在分歧。在新冠疫情期间，各国迅速采取措

施，大力推进利用技术支持远程学习、远程教育和在线学习。这也促使联合国教科文组

织等机构开始参与和认可开放式教育资源（OER）和开放式教育实践（OEP），以便向更

多的人，包括全世界无力负担的人，提供低成本、高质量的教育内容。研究表明，采用

这种开放方法将有助于使高等教育生态系统更加灵活，更能抵御未来的危机，而 OER 和

OEP 的广泛使用，又可以进而确保这一生态系统的可持续性。 

 本文力求强调，OER 和 OEP 有望成为提高教育系统复原力和灵活性的新兴解决方

案，还可以通过实施适当的教育政策和计划，推动传授模式的替代和发展，以更好地应

对危机。我们还从 OER 的角度审视卡迪阿雅德大学（the Cadi Ayyad University (UCA)）为

确保新冠期间教育的连续性而采取的举措，查明在个人、组织和机构等各层次需要加强

的能力，以适应和应对今后的危机。我们的研究以混合方法进行，结合了定量和定性数

据，开展探索性分析，并以此为背景研究，重新思考摩洛哥的教育体系，引导其向着更

开放、创新、尤其是更为稳健的方向发展。 
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 此外，这项研究以摩洛哥卡迪阿亚德大学（UCA）为例，评估其开展的实践在多

大程度上可被视为 OER。另一方面，我们强调了这种实践经验不无益处，可以借此搞清

采纳开放式解决方案的障碍，提出建议和指南，支持这些解决方案的实施。 

 研究结果表明，在应对这场危机的行动中，教育领域的所有参与者都显示出巨大

潜能，做出了巨大的努力来挽救学年并确保教学的连续性。这些努力，放在适当的背景

下，必将彻底改变教育格局并加速其发展。结果还表明，摩洛哥愿意对 OER 和 OEP 等开

放式解决方案进行了越来越多的投资，这项投资在新冠疫情爆发的几年前已经开始，新

冠的到来将其推到了最前沿。这种意愿面临若干障碍，例如：（1） 由于网络覆盖问题，

教育工作者和学习者缺乏平等的互联网接入，农村地区的学习者或者需要设备的人尤其

受到影响;（2）教育工作者缺乏实施在线教育计划的数字技能;（3）对 OER 和 OEP 的认

识严重不足，对开放许可缺乏了解。调查结果还表明，除了资源之外，员工准备情况、

信心、访问便捷性和学生积极性在 OER 的采用中也发挥着重要作用。 

 另一方面，我们认为这场危机已经显示出重要的机遇和潜力，应继续借此加强教

育系统对不确定未来的应对能力。因此，有必要将重点放在数字化学习的制度化、包含

危机/风险管理机制的解决方案、持续培训和提高认识等方面，还应鼓励教育工作者在备

课时采用更开放的方法，并将技术高度嵌入课程，投资于科学研究，以期朝着更可持续

的教育发展靠拢。 
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